FORMATO DE FIJACION Y DESFIJACION DE NOTIFICACION DE AVISO POR EDICTO

La Direccion Operativa de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP. Ante la
imposibilidad de notificar personalmente a las personas que a continuacién se relacionan, procede de
conformidad con el Art.69 del C.C.A a fijar los presentes avisos  para surtir la notificacién de los
siguientes oficios y /o resoluciones:

'No.DE  FECHA | CODIGO NOMBRE  No.RADICADO | FECHA DE i
‘ ‘ | RESPUESTA IC
CAVISO | AVISO | v orieto
‘ 25/06/2024 6429 TERESITA DE JESUS BARRERO 20245400039921 |30/05/2024 i
CARVAIJAL ‘
21/06/2024 830 MARIA SANTOS CARDOZO DE 20245400039421 129/05/2024
ALVAREZ
21/06/2024 832 PORTELA AYALA ANDRES 20245400039771 [29/05/2024
24/06/2024 6428 HECTOR FABIO BLANDO JARAMILLO [20245400039941 |30/05/2024
02/07/2024 10659 FLOR ALBA SEGURA DE VILLANUEVA |20245400039001 |28/05/2024

Se deja constancia que el (los) aviso (s) fueron publicados el dia 26/07/2024-en la cartelera de la Oficina del
Servicio al Cliente y en ellos se encuentran adjuntos el acto administrativo que hacen parte integral del mismo,
por el termino de cinco (5) dias. es decir, hasta el 01/08/2024-y su notificacién quedara surtida el dia

02/08/2024.
Johan Fernando Niio C.
_ AREA OPERATIVA M M
JOHAN FERNANDO NINO CALDERO
Director Operativo
Proyecto: Steven Orlando Vega Trujillo - Profesional Universitario g
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No. 20245400039921
Fecha: 30-05-2024
Senor (a)

TERESITA DE JESUS BARRERO CARVAJAL

Mz B1 C5 Arkabal .
Espinal - Tolima

Codigo Usuario: 6429

Asunto: NOTIFICACION PERSONAL REFERENTE A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA SANITARIA

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal
ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene el deber de
asegurar la eficiencia, calidad y continuidad en la prestacién de los servicios piblicos de acueducto y
alcantarillado a su cargo. Y para ello, es refevante considerar que las redes del municipio a través
de las cuales se hace la prestacion de estos servicios tienen mdas de 40 afios de uso y los materiales de
las tuberias con los cuales fueron construidos (mo’rérial de gres y concreto) ya cumplieron su vida Util
proyectada, lo que ha ocasionado que en su mayoria presenten problemas de insuficiencia hidréulica,
velocidad, fuerza tractiva, y que a pesar de los mantenimientos periédicos de limpieza al sistema de
alcantarillado, estas no han respondido satisfactoriamente,: de alli los inconvenientes que se presentan

a diario.

Aunado a lo anterior, se observan fallas en la estructura del pavimento de las vias del municipio que
podemos deducir en la mayoria de veces que surgen debido a infiltraciones y exfiltraciones por la
pérdida de la conexién de las acometidas domiciliarias sanitarias de las viviendas a la red local o
principal de recoleccién, lo que redunda en que las aguas residuales o servidas se filtran al terreno, y

este ingresa y se sedimenta en las redes generando obstrucciones.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la construccién y reposicion de las
redes locales o principales y lograr asi la optimizacién del servicio en los sectores mas criticos del
Municipio del Espinal; todo esto enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento
técnico para el sector de agua potable y saneamiento bésico(Resolucion 0330 del 2017 — Resolucién
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y domiciliarias de
alcantarillado y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa y la efectiva prestacion

de los servicios pUblicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto 302 de
Febrero 25 de 2000 — por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de prestacién de los
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servicios pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su capitulo IV — Del mantenimiento de
las instalaciones domiciliarias articulo 21: “Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El
mantenimiento de las redes internas de acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad
prestadora de los servicios publicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y
reparaciones que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece— “Cambio de localizacidn de la acometida. Es atribucién exclusiva de la entidad prestadora de
los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la acometida y en el didmetro
de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso, previo el pago de los costos que se generen,
por parte del usuario.” Asi mismo es importante aclarar, que las acometidas son del que las hubiese
pagado en este caso del suscriptor, en esa medida los costos de reparacién y mantenimiento de las
acometidas y medidores, segin el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077
de 2015, establece “que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA
E.S.P. le notifica que el sector de la direcciéon que figura en esta comunicacion y la cual estd dentro de
nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de alcantarillado se le realizard la
optimizacién de la red principal de aguas servidas, y por esta razén deberd autorizar la construccién
de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias
hdbiles contados a partir del recibido de esta comunicacién, para que mediante la firma del formato
c6digo GCO-FO-01 denominado autorizacién para la construccién y/o reemplazo de acometida de
acveducto y alcantarillado por optimizacién de la red peincipal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposiciéon de conexién y/o acometida en tuberia Novafort 6” (alcantarillado)
para su predio. .

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los costos
estimados para la construccidén de la conexién de su vivienda al sistema de alcantarillado sanitario
(adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.ALA.A E.S.P. cuentan con tres (3)
afios de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con la factura del servicio, o por el
contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un particular en cumplimiento del contrato de
condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9. OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral
5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos
domiciliarios, siempre y cuando aquellos rednan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acométida domiciliaria con un particular deberd contar con el permiso de rotura
de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria de Planeacién, Infraestructura
y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar la construccién de la conexién o
acometida el mismo dia que se instale la red principal del sector en el que se encuentra ubicado su
predio. Esta acometida o conexién, deberd ser construida y entregada cumpliendo con los lineamientos
técnicos establecidos en el contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente
Resolucién 0330 de junio de 2017 en su articulo 144, Conexiones Domiciliarias. “la conexién domiciliaria
de la red de alcantarillado sanitario debe cumplir los siguientes pardmetros.” asi como los articulos 145,146
y 147 de la misma resolucién; esta obra deberé contar con la aprobaciéon e inspeccién de los materiales
utilizados por parte de la E.A.A.A. E.S.P.

Si vencido el termino que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizé la construccién de
la conexién o acometida de parte de la E.A.ALA y tampoco surtié los frdmites para la ejecucién con un
particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26
Que expresa: “Suspension por incumplimiento del contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del
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contrato por parte del suscriptor o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la
entidad prestadora de los servicios piblicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en
la utilizacién, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios para suministrar
el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora de los servicios piblicos o de
los suscriptores. Pues al no contar con la conexién a la red del servicio de alcantarillado, su predio no
estd en condiciones de evacuar los desechos que se generen con el servicio de acueducto, para lo cual
la empresa procederd a la suspensién del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 “No ejecutar
dentro del plazo fijado, la adecuacidn de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones fécnicas o por seguridad en el suministro del servicio.”

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco tiempo de
construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o se encuentra en periodo
de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado de pago alguno; excepto el accesorio
silla Yee o silla Tee que se requiera para la nueva conexién.

Para surtir los tramites de autorizacién solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido el
suscripfor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la empresa ubicadas en la Carrera & # 7-
80, oficina del drea operativa, para que se amplie la informacién suministrada o para autorizar a
través del formato GCO-FO-01, la construccién de la respectiva conexién o acometida domiciliaria
sanitaria, y firmar el correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al
recibo del presente.

Por dltimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se desconozca la
informacion sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicard en la
pégina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al piblico de la respectiva entidad por el
término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerard surtida al finalizar el
dia siguiente al retiro del aviso, de conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

JOHAN FERNANDO NI
Director Operativo

Proyecté: Steven Orlando Vega Profesional Universitario Grado 02
Revisé y Aprobé: Johan Fernando WNifio Calderon — Director Operativo
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" AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE cODIGo-
; EAAA ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-EOO1
@ ) OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL =
| GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA /ERSION: 02
; B T ) Pagina 1 de 1
Construccion y/o Reposicién de Construccion y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida util, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacion de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para la red de acueducto y de alcantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
‘de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1., 2.3.1.3.2.3.8., y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
que incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de la totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, 1a cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afos, por la calidad de materiales y construccién de la acometida.

Para mayor informacion acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 ¢ 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en Ia
direccidn y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cédigo , Sl [:] o NO[:] autorizo
la construccion y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacion de mi acometida a No cuotaE

Autorizacion diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afio ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA. ¢
Elaboro; Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2024 = =y
v Centro Operativo : PO.IBAGUE Fecha Pre-Admisi 18/06/2024 16:36:41
Er e T 17245845 * ’ RA481913908C0
z [
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2alaouw E Tel: Cadigo Postal: Cédigo ’ ﬂ:
E77d Operativo:4004001
$ug pof Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA — -~ Hora: (U] =
4 2 .C. : 3
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 20245400039421
Fecha: 29-05-2024

Senor (a)

MARIA SANTOS CARDOZO DE ALVAREZ
Cr 10 4-60 Isaias Olivar

Espinal - Tolima

Cadigo Usuario: 830

Asunto: NOTIFICACION PERSONAL

Reciba un Cordial Saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal, E.A.A.A DEL ESPINAL E.S.P ‘Comprometidos Con la Comunidad y el Medio Ambiente’

Teniendo en cuenta que la Empresa de Acueducto Alcantarillado y Aseo de El
Espinal E.S.P., realizé la construccion de la acometida domiciliaria de Alcantarillado,
bajo la orden de trabajo No. 2666, Sirvase comparecer a nuestra Oficina del Area
Operativa, ubicada en la Carrera 6 No. 7-80 de El Espinal, dentro de los cinco (5)
dias habiles, a partir de la fecha de recepcion de esta comunicacion, en el horario
de 7:.00A.Ma 12 My de 2:00 PM a 6:00 PM, con el fin de atender cualquier inquietud
respecto al Acta de Entrega y recibo de obra cuyo objeto es construccion conexion
de acometida domiciliaria en tuberia Novafort 6”.

Sino se presentare a la notificacion personal, la notificacion se subsidiaria por Aviso,
remitiendo copia integra del acto administrativo.

A su vez, establecer.el plazo al cual desean diferir el pago de este servicio, en caso contrario,
se les otorgard el plazo méximo establecido por el articulo 15 del decreto 302 del 2000.
“....La entidad prestadora de los servicios publicos debe ofrecer financiamiento a los suscriptores
de uso residencial de los estratos 1, 2 y 3, para cubrir los costos del medidor, su instalacion, obra
civil, o reemplazo del mismo en caso de dafio. Esta financiacién debe ser de por lo menos treinta
(36) meses, dando libertad al usuario de pactar periodos mds cortos si asi lo desea. Este cobro se
harad junto con la factura de acueducto.”

Por lo anterior se tomaran las siguientes determinaciones:

1- Notificar el valor de la obra Ejecutada.
2- Informar al usuario que, surtido el proceso de reclamacion contra la presente

decision, proceden los recursos de reposicion y en subsidio de apelacion, los
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cuales deberan ser interpuestos por escrito y simultaneamente ante esta
entidad, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion de dicha
decisién, o a la notificacion por aviso, o al vencimiento del término de
publicacion, segun sea el caso. De conformidad con el inciso 3 del Articulo
154 de la ley 142 de1994. El Recurso de reposicion sera resuelto por esta
entidad y el de apelacion podra interponerse como subsidiario del de
reposicion, el cual sera resuelto por la superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios.

Anexo: Acta de entrega vy recibo de obra (1 folio RV).

Cordialmente,

JOHAN FERNA NO CALDERION
Director Operati

Proyecté: Steven Orlando Vega T. — Profesional Universitario Grado 02.
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!g £ g SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A NIT 62.917-9

g I 5 Mintic Concesion de Correol/

ZaQ CORREO CERTIFICADO BACIONAL 2024 ¢

i 2 -Admision: 06/2024 14:26:1
E bl Fl‘( 9 Centro Operativo PO.IBAGUE Fecha Pre-Admis 13106/202% =

B 5 RA481262107CO
= d 5 : 17232685
E] ) ’
£ ; P4 § 8 Nombre/ Razén Social: EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL Causal Devoluciones: v

§ ] Y 0 S Direccién:CARRERA 6 N. 7-80 B/ EL CENTRO NIT/C.C/T.1:890704204 RE]Rehusado cilc2 Cerrado o T
gzl NEINo existe o No

& E Wk E Referencia:RAD 39421 Teléfono:2390201 Cédigo Postal: el N6 Feside 7 Fallecido O @
3 f= Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA Cédigo Operativo:4004001 No reclamado % Q:gzd;:y'::‘“'a“ < Q

e ®

fegyEa Nombre/ Razén Social: MARIA SANTOS CARDOZO DE ALVAREZ || Direccién errada

Se g o " P i w

; 8 ': E .9'; Direccion:CARRERA 10 4-60 ISAIAS OLIVAR Firma nombre y/o sello de quien recibe:

2 0o 3a%

=588 Tel: Cédigo Postal:733520384 Cédigo =) x

Operativo:4004001
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA : L

g £¢ cc. Tel: Hora: & ™
; g g Peso Fisico(grs):200 Dice Contener : Fecha de entrega: < w
Go E < ! Peso Volumétrico(grs):0 0 mm m

S 5 E ( ) : Peso Facturado(grs):200 \,P - 6‘0 - ‘f” —

85 IE m ! Valor Declarado:$6.850 i c.c. O

g : é s} i Observaciones del cliente :NOTIFICACION PERSONAL

333~q Valor Flete:$7.350 COD 830 a

% 5 Z d 0 Costo de manejo:$0

o ] % 0 8 Valor Total:$7.350 COP
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¥ El usuario defa expresa constancia que tuvo conocimiento del contrato quese encuentra publicado en fa pagina web, §-77 tratard sus datos persoales para probar ka entrega del envo. Para ejercer algin reclamo; servicioalckente34-72.com.co Para consular la Poltica de Tratamiento: www4-T2 comco
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado. No. 2024540003977 1
Fecha: 29-05-2024

Sefor (a)

PORTELA AYALA ANDRES
Cr 10 4-65 Isaias Olivar
Espinal - Tolima

Codigo Usuario: 832

Asunto: NOTIFICACION PERSONAL

Reciba un Cordial Saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de
El Espinal, E.A.A.A DEL ESPINAL E.S.P ‘Comprometidos Con la Comunidad y el Medio Ambiente’

Teniendo en cuenta que la Empresa de Acueducto Alcantarillado y Aseo de El
Espinal E.S.P., realiz6 la construccion de la acometida domiciliaria de Alcantarillado,
bajo la orden de trabajo No. 2799, Sirvase comparecer a nuestra Oficina del Area
Operativa, ubicada en la Carrera 6 No. 7-80 de El Espinal, dentro de los cinco (5)
dias habiles, a partir de la fecha de recepcion de esta comunicacion, en el horario
de 7:00 A.Ma 12 My de 2:00 PM a 6:00 PM, con el fin de atender cualquier inquietud
respecto al Acta de Entrega y recibo de obra cuyo objeto es construccion conexion
de acometida domiciliaria en tuberia Novafort 6”.

Si no se presentare a la notificacion personal, la notificacion se subsidiaria por Aviso,
remitiendo copia integra del acto administrativo.

A su vez, establecer el plazo al cual desean diferir el page de este servicio, en caso contrario,
se les otorgard el plazo maximo establecido por el articulo 15 del decreto 302 del 2000.
“....La entidad prestadora de los servicios publicos debe ofrecer financiamiento a los suscriptores
de uso residencial de los estratos 1, 2 y 3, para cubrir los costos del medidor, su instalacion, obra
civil, o reemplazo del mismo en caso de dafio. Esta financiacion debe ser de por lo menos treinta
(36) meses, dando libertad al usuario de pactar periodos mds cortos si asi lo desea. Este cobro se
hard junto con la factura de acueducto.” :

Por lo anterior se tomaran las siguientes determinaciones:

1- Notificar el valor de la obra Ejecutada.
2- Informar al usuario que, surtido el proceso de reclamacion contra la presente

decision, proceden los recursos de reposicion y en subsidio de apelacion, los

Pagina 1 de 2
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cuales deberan ser interpuestos por escrito y simultaneamente ante esta
entidad, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la notificacion de dicha
decision, o a la notificacion por aviso, o al vencimiento del término de
publicacion, segun sea el caso. De conformidad con el inciso 3 del Articulo
154 de la ley 142 de1994. El Recurso de reposicién sera resuelto por esta
entidad y el de apelacién podra interponerse como subsidiario del de
reposicion, el cual sera resuelto por la superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios.

Anexo: Acta de entrega vy recibo de obra (1 folio RV).

Cordialmen

JOHAN FE
Director Op

NANDO N NO CALDERON

tivo

Proyecté: Steven Orlando Vega T. — Profesional Universitario Grado 02.

Pagina 2 de 2
Carrera 6 No. 7-80 Barrio el Centro Tel.: 2390201 Fax ext. 115 — Operativa ext. 112
Email: operativa@aaaespinal.com.co
Vigilada SUPERSERVICIOS SSPD NUIR 1-73268000-3
Espinal — Tolima




VINITOL TYNIdSIE-00089ZEL-T YINN -dSS SOIDIAYASYAdNS V1 ¥0d YAVTIDIA
oo'wod’jeutdsaeee@eanetado :jrewy

ZLT LXd VOINDHL - STT LX3 XV 1020 6€Z ‘SONOJITIL 08 -£ 'oN 9 VIIIUVD

ﬂ ILD/W SOS3d OHLVND A VIN3L3IS SOINIIDOQ TN NN A VLIN3SIS SOLNIDILIS  :SYYLITNI 0aVLNIIrA TYLOL HOTVA u

J1D/W SOS3d  0¥3D :SVH131N3 0AVL1SINdNSIYUd TVLOL HOTVA u

00'v.22°19L $ oavindiriaiviol|, - $ 0avisindns3iyd 1viol :
898782z  $ ! 898787 3 00T - $ i 898°8ZZ $ i 00’0 ann . oAd 0POD uoﬂwmmwwmmﬂ_.w mbwwmwwmm B
. ; y : i ¥ WWNGTE O ,9 X uwZI @ OAd o8I BTITS: ¢ €
226297 $ i 2z67T9r ¢ 00’1 = $|i 2zz6729% $ 1 00’0 ann S Rt e e e
. 4 X y ) : uw 09T © ,9 @ 31Ix0FeAON: [°€
7869 g i pepTe9 S 00T = sli p8P°69 $ i 00°0 TH Y A 0 e g e
Oav1IINVLINYIIY| (©
1VLOL 4/A "LINNY/A [ "INVD [1IVIDUVd ¥4/A | "LINNY/A | "INVD | "dINN
0aviN.Lovd HO1VvA 0oavisindNsS3idd YOIVA Ui gy
" $20¢ 9p okew op 6¢ 'S9|0211W TIVNIT VRIS 66L2 TOIvavyl 3d NIGHOY
™{VINIID Jenl|Q seles] ‘oldyvd S9-v 0T 4D *NOIDJ3HId
L 20z 9p |14ge ap 6 ‘sauew 1VIDINI VHO3A Z€8 ‘091002 SIYANVY VIVAV V131¥0d : olvNSN
| «9 LdO4VAON VId3dN1 N3 VIdVITIDINOAQ VYAILIWOJV 3d NOIXINOJ NOIDINYLSNOD -013rfd0 i

H V4490 30 091234 A VHIHLINT 30 VIOV

_|||_ OQVTIIVINVYI1V Vd490 3d NOIDVZILOD

«VYAILYY3dO NOIDD3NIa..
LP02°v0.L°068 :LIN

- 'd’S"3 TYNIdS3 13a 03SV A OAVYTIINV.LINVYI1Y ‘019NAaiNdVY 3a vSIAdINT




VINITOL TYNIASAE-00089ZEL-T MINN -dSS SOIDIAYESHAANS VT HOd VAVTIDIA
od'worfeutdsaeeegeanesado :jrewy
LT LXH VOINDAL - STT LXH XV 1020 6€Z :SONOAITIL 08 -£ oN 9 VHHYUVI

oAupIadQ 1043211/ U0ISP|OD OUIN OPUDUIDZ UDYO[ :9qoldy A oslAdY
@No 0pDIB OLIBISISAIUMN [DUOISSJ014/0||ln1] DBSA OPUD|IQ USASLS (0123k0Ig

onnesadQ 1033130}

NOJY3ATVI ONI N NVYHOr "9NI

2

ejuedje Ajoipnpa sapay ap Josiaiadng

onijelado Ommuof_m:o_m&oi

sapay ap oresdo

ouensn ap ewdi4

v

© $a1uabiA Sa|pNSUIW S3|DH3| SOWUIW SOLIDIDS (0ST) DIUSNIUID 0QUBID D (EE°T) 343 A DIUIBJY 03UNd OUN 3P DI

s0p A D1U313S D (9T) SI9S1IAIP AP UQISLIA U paLLINIUI ‘Oua[D 02/Nf13d LB ‘SaUOIDIIUNLI0II|3] AP [DYSS O ‘DINJDU $ob ‘Dnbo ‘D2141233 D1BI3U3 ap 31d01dD 35 ‘S
0 1041102 3P SDWAISIS SO/ OPUDI}D O OUIISIPUD[D OWISIUDIIW J3INbIDNI 23uDIPaW 3nb [3 "S00Z 3P 04aU3 3p "OT [3p J114pd D ‘LOOZ 3P 068 A37 D] 3P T O[N2}1ID

souad> “(sopinif ap uoLPNDIfaQd ‘95 O[NINIY - 000Z I3P 665 A31) "oupiquiojo) |puad 0bIpo) [3p 957 0[Ny |3 ud oppjdwaluod pisa A 01/jap un sa
d ‘ol

un 013uab A psaidwa bj 3p OAISNJIX3 0[DqDIY PIIS [DAIDULID PJ D] UJ SO110S3IID SO| AP UQIID[DISUI DII34102 D] A POPIIIBWIAY D] JDZIIUDIDD Ip ulf |2 uod pai | D 3
oJ ‘0BuDqWa UJS "DS3idWF D] 3P SIPIY IP JOPDUIPI00D 3P UQISIAIZANS D] 0fbq 43S 3Gap ‘OwssIwl [3 Jod DPINJISUOD 0 OLIDNSN |3 Jod pppziioinn sa 1sa 1S 0
SaPDPIAIIDWLIOU SD] 3P SOIUBIUWIIaNbAI 50| Ip2}jdD 3p SDWAPD ‘93uDI1IGDS |2 10d SDPDP SDIIUIF] SAUOIIDPUIWIO0III SD] opuainbis ‘psaidwia | 10d DPINIISUOI D.

SaUOIDDALIAP 2P 0JaWNU |3 A DPD[DISUI POPIIDADI D] ‘SDPIISWOID SO 3P SOJIWDIP SO| ‘S03I[GNd SOIDINIIS 3P PIOPDISAId POPIIUT D] Ip UQIIDZLIOIN
'S001/GNd SOIDINISS SO 3P DIOPDISII4 POPIIUF D] 3P DIA2IM UOIIDZIIOIND LIS ‘SAUOIXdUOI O SDPIIAUIOID SD| U SAUOIID.
'5021/qnd SO131nJ3S SO| dp PIOPDISAId POPIIUS D] 3P UOIINZII0IND UIS O SDIUANPNDLY S3U
:503UaN3 mmhcmsm\m so| ua 8233& S0121AI3§ SO| 3P DIOPDISAI4 POPIIUF D] 3P 314nd Jod 0131A3S [3p [DI2ID[IUN UQISUIASNS
0 101d1asns [ap a1pd Jod 03043U03 [3p OUdIWdwndul (3 *(STIWHOFINN SINOIDIANOD 3d OLYYINOD 130 OLNIWITAINNINI YOd NOISNIdSNS ‘000Z 2P Z0|

0134330 ZZ'1Y) 0pojLIDIUDI|Y A 039NPINIY AP SDIIGNJ SIP3Y SOJ 3P UOIDIDASI A 0JUBJWIUBIUDW [3 13DDY P UDIIDBIIGO D] U3 PISI S02I|GNd SOIIAIAS 3P DIOP

(0002 13p Z0E 012433@ TZ°MY) OI2IAI3S [3p UQIIDZI|IIN 0IIS1I00 D] DI SDLIDSIIAU WIS anb Sau0idnipdal A SaUQIDDNIAPD SD|

301 4DSIN3J PIpod D153 043d ‘S0II|GNd SOIINIS SOf 3P DIOPDISIId POPIIUT D[ 3P POPIIGOSUOASAL S5 ou opoj[14p3UDIY A 012NP3INIY 3P SOUIIIUI SIPIJ SD| P
(000Z 13p ZOE 033133@ 0Z MV 013ULIDD 3P 0POLIAd |3 0PDIIAXS Z3A DUN ‘SOLIDNSN O $2401d11ISNS SO] AP 061D D DIDIS3 SIIOPIPIW A SDP112WOID SDJ 3P UQ
ap 01503 |3 'S021{GNd SOIINISS SO| IP DIOPDISIId POPIIUT D] 3P DIN3IM UQIIDZLIOIND UIS [DIO] PAJ D 3P O ZLIID|A PA.1 D] APSIP DPIIIUI0ID IDALIBP d1IUWiId

OA120.43S1UILPD 032D (3P D16IUJ DI OPIIIWAL “OSIAY J0d DIDIPISGNS 3S DWSIW bf |DU0SIad UQIIDINOU D] D 3SIDIUSSIIA OU 3P “DIGO D] AP (DUl DHaIUS 3P DI,
014D21{130U 3P ULf ]2 U WAQQ:S b WAPQ:Z 9P A WOQ:ZT D WOQQ:L 3P S3 33USI[I [D UQPUSID 3P OIDIOY |3 'OPOIIUNWIOD 3]SI IP UQIIPadxa of Ip J14od
S3JIqDy SDIP (§) 02UID SO] AP 0I3UAP “DUICST |3 3P 08-L LN 9 DI31IDD DJ U3 DPDIIGN DAIIDIIQ DALY 2 U3 O SYDJ 9P DUIDL0 DIISANU D 13I2.0dI0D SDAIIS ‘I

No Existe Nmero

s
kS
£
g
8

g
3
8
H
c
2
g
g
5

8 ratecido

No Contactado

_ No Reside

iuid Apartado Clausurado

5
7
4
a
¢
,
I
1t
5

Desconocide

No Reclamado

—
— |
T ——
—
————]
—
——
—
—

1)

©

Rehusado

DUWISIW O] D OpDUDISH 0JoUDIU0 [2 10 S011105ap Sa[D1I31DW SO] Unbas opopinbjj A DIGO D] Ua 0pbINI3Ia Of 9p 21UDI[NSaT[a $3 [DUL] UQDDPINDI| DT "0p
/3 U3 S3|D11a10W SO] 3P S01234d SO| b A DIGO U3 (S3J0UIW O S3J0ADW) SDPIUIIGO SIPDPIIUDI SD| D 0PJ3NID 3P IDIIDA uapand ‘soppisandnsaid so123.4d A sDIqo ap SapOPIIUDI SO
U0122N435U02 NS 4DGOIAD 3P SIIUD 0140IUASAId A jpdIDIUNW DIP[DIID D] JIUD DJA D] 3P UODUSNIIIU] 3P OSIUIIAd 3 IDIIWDI} 3Gap 0lDNSN [

c
0
m.m -
<" . 2
3 i D
o
. HERRs~
- ol
2 > |gfz
5 w ;218
] ylgla
™ J|0|o
-~ o
e )
2O 1] ¢
6
22 |3 O
o3 3
<l 8 2
ey
] 5| 8 ?
3 2 4
b @xﬂhd
o
<| € .hm,
gle  d|§| A€
wlZ Jvlo|o

*00S| - DN BlLduejuo4 3p ouelquiojo) obipo) |8 1od epibixa pepialjeuiou

e| uod .ov:u:n:.:u eiEZI[Eal S UCIDDNI}SUOD BT "0}ONPandy ap Epijawode g| Sp uoidanIsuod ap oysandnsaud |9 sowejuasaid




= o S
%Eé i \ NIT 900.062.917-9
% (e E m  Miniic Concesion de Correoll
g @' Q 1 & CORREO CERTIFICADO NACIONAL 2024 1 o Boad 142648
B2k 8 | PoJBAGLE T <
X 45 8 '.‘ Y T 17232685 RA481262098C0O
=4
%E z :j E A ol Nombre! | Razén Socual EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y AsEo DEL ESPINAL Causal Devoluciones: ﬂ'
I 8 = [ ot reir gl lhunte b o ariies
E E o 0 = H fif Direccion: GARRERAG N, 7-80 B/ EL CENTRO NITIC.CT. 390704204 RE|Rehusado c1c2 Cerrado O T
3 ] 3 ! = i . No existe N1| N2 No contactado
s3u o= ! £ Referencia:RAD 39771 Teléfono:2390201 Cédigo Postal: Fio.resids = Fallecido c:) g
z o= ! ) P £ . No reclamado AC Apartado Clausurado
3 L] Y H b :40040
:7: E % : Ifq Ciudad ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA Cédigo Operativo:4004001 2] Desconocido = Euara Mayet v
’§ £y E :_ Nombre/ Razén Social: PORTELA AYALA ANDRES Direccién errada
S afo - 5 =
;; S -E E E'g Direccion:CARRERA 10 4-65 ISAIAS OLIVAR Firma nombre y/o sello de quien recibe: LIJ
AL
£506adu Tel: Godigo Postal:733520383 cédigo ) v
e Operativo:4004001 .
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA s (D -

ER - =
e d g Y Peso Fisico(grs):200 Dice Contener : : { o)
g g o | o Peso Volumétrico(grs):0 a@ é&v I~ e RJ m
<z 0 { 0 Peso Facturado(grs):200 /Z} / ' UE LA =2

30 cc C.C. 1.01 s

P \E m § Valor Declarado:$6.850 i -E. 18,477 4 a2 ®)
z3 é - g Valor Flete:$7.350 532 ' % ')PTIF‘C IONPERSONAL tiondeentregs: =~ o o
é < Z ‘J ['s] Costo de manejo:$0 (

S
il il,., Q g Valor Total:$7.350 COP

4
QZwkn . /0
Eunos
M
20w E
9ot @
28dess 40040014004001RA48126209 v
g U §o9 Principat Bogot DL Colombia Diagonal 25 G # 35.A 55 Bogots / www4- -T2 com.co Linea Nacional: mmuznnen contacto: (S71) 4722000,
sQV¥aooud

Elumm'ndejaewmsammmiamnmmm'uinddrmmmma&adnmhmmh4 T tratard sus dalos personales para probar la entrega del envi Para ejercer algin reclamo smmalulwmdié 70 com.co Para consuktar la Poltica de Tratamiento: wwwA-T2.com.co

S T - P S =SS




E! (R 2004

VI

| contestar por favor cite estos datos:
Radicado No. 20245400039941
Fecha: 30-05-2024

Sefior (a)

HECTOR FABIO BLANDO JARAMILLO
Mz B1 C7 Arkabal ‘

Espinal - Tolima

Cdédigo Usuario: 6428

Asunto: NOTIFICACION PERSONAL REFERENTE A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA SANITARIA

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal
ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias.

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene el deber de
asegurar la eficiencia, calidad y continuidad en la prestacién de los servicios pUblicos de acueducto y
alcantarillado a su cargo. Y para ello, es relevante considerar que las redes del municipio a través
de las cuales se hace la prestacién de estos servicios tienen més de 40 afios de uso y los materiales de
las tuberias con los cuales fueron construidos (material de gres y concreto) ya cumplieron su vida otil
proyectada, lo que ha ocasionado que en su mayoria presenten problemas de insuficiencia hidrdulica,
velocidad, fuerza tractiva, y que a pesar de los mantenimientos periédicos de limpieza al sistema de
alcantarillado, estas no han respondido satisfactoriamente, de alli los inconvenientes que se presentan
a diario.

Aunado a lo anterior, se observan fallas en la estructura del pavimento de las vias del municipio que
podemos deducir en la mayoria de veces que surgen debido a infiltraciones y exfiltraciones por la
pérdida de la conexién de las acometidas domiciliarias sanitarias de las viviendas a la red local o
principal de recoleccién, lo que redunda en que las aguas residuales o servidas se filtran al terreno, y
este ingresa y se sedimenta en las redes generando obstrucciones.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO.Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la construccion y reposicién de las
redes locales o principales y lograr asi la optimizacién del servicio en los sectores mds criticos del
Municipio del Espinal; todo esto enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento
técnico para el sector de agua potable y saneamiento bdsico(Resolucién 0330 del 2017 — Resolucién
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y domiciliarias de
alcantarillado y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa y la efectiva prestacién
de los servicios publicos que presta.

Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto 302 de
Febrero 25 de 2000 — por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de prestacién de los
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servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en su capitulo IV — Del mantenimiento de
las instalaciones domiciliarias articulo 21: “Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El
mantenimiento de las redes internas de acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad
prestadora de los servicios piblicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y
reparaciones que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece— “Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucidn exclusiva de la entidad prestadora de
los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la acometida y en el didmetro
de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso, previo el pago de los costos que se generen,
por parte del usuario.” Asi mismo es importante aclarar, que las acometidas son del que las hubiese
pagado en este caso del suscriptor, en esa medida los costos de reparaciéon y mantenimiento de las
acometidas y medidores, segin el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077
de 2015, establece “que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA
E.S.P. le notifica que el sector de la direccién que figura en esta comunicacion y la cual estd dentro de
nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de alcantarillado se le realizard la
optimizacion de la red principal de aguas servidas, y por esta razén deberd autorizar la construccion
de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias
hdbiles contados a partir del recibido de esta comunicacién, pard que mediante la firma del formato
cédigo GCO-FO-01 denominado autorizacién para la construccién y/o reemplazo de acometida de
acveducto y alcantarillado por optimizacién de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposiciéon de conexién y/o acometida en tuberia Novafort 6” (alcantarillado)
para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los costos
estimados para la construccidon de la conexién de su vivienda al sistema de alcantarillado sanitario
(adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P. cuentan con tres (3)
afios de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con la factura del servicio, o por el
contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un particular en cumplimiento del contrato de
condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9. OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral
5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios publicos
domiciliarios, siempre y cuando aquellos rednan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el permiso de rotura
de pavimento tramitdndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria de Planeacién, Infraestructura
y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar la construccién de la conexién o
acometida el mismo dia que se instale la red principal del sector en el que se encuentra ubicado su
predio. Esta acometida o conexion, deberd ser construida y entregada cumpliendo con los lineamientos
técnicos establecidos en el contrato de condiciones uniformes, asi como la normatividad vigente
Resolucién 0330 de junio de 2017 en su articulo 144, Conexiones Domiciliarias. “la conexidn domiciliaria
de la red de alcantarillado sanitario debe cumplir los siguientes pardmetros.” asi como los articulos 145,146
y 147 de la misma resolucién; esta obra deberd contar con la aprobacién e inspeccién de los materiales
utilizados por parte de la E.A.A.A. E.S.P.

Si vencido el termino que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizéd la construcciéon de
la conexién o acometida de parte de la E.A.ALA 'y tampoco surtié los tramites para la ejecucién con un
particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26
Que expresa: “Suspensién por incumplimiento del contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del
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de Ei Esp‘inal‘E.S.P.
contrato por parte del suscriptor o usuario da lugas a la suspensidn unilateral del servicio por parte de la
entidad prestadora de los servicios publicos, en los siguientes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en
la utilizacién, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios para suministrar
el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora de los servicios piblicos o de
los suscriptores. Pues al no contar con la conexién a la red del servicio de alcantarillado, su predio no
estd en condiciones de evacuar los desechos que se generen con el servicio de acueducto, para lo cual
la empresa procederd a la suspension del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 “No ejecutar
dentro del plazo fijado, la adecuacién de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio.”

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco tiempo de
construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o se encuentra en periodo
de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado de pago alguno; excepto el accesorio
silla Yee o silla Tee que se requiera para la nueva conexién.

Para surtir los tramites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido el
suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-
80, oficina del drea operativa, para que se amplie la informacién suministrada o para autorizar a
través del formato GCO-FO-01, la construccion de la respectiva conexion o acometida domiciliaria
sanitaria, y firmar el correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al
recibo del presente.

Por 0ltimo, es de aclarar que al no poder Hotificar de forma personal al usuario y/o se desconozca la
informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicard en la
pdgina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al piblico de la respectiva entidad por el
término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerard surtida al finalizar el
dia siguiente al retiro del aviso, de conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

JOHAN FERNANDO NI
Director Operativo

Proyecté: Steven Orlando Vega T. rofesional Universitario Grado 02
Revisé y Aprobé: Johan Fernando Nifio Calderon — Director Operativo

Pagina 3de 3

Carrera 6 No. 7-80 Barrio el Centro Tel.: 2390201 Fax Ext. 115
Email: par@aaaespinal.com.co
Vigilada SUPERSERVICIOS SSP NUIR 1-73268000-3
Espinal — Tolima




P AUTORIZACION PARA LA CONSTRUCCION Y/O REEMPLAZO DE CODIGO:
EAAA ACOMETIDA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO POR GCO-FO 0'1
( ’ OPTIMIZACION DE LA RED PRINCIPAL Bt
& GESTION COMERCIAL Y OPERATIVA sl b
Pagina 1 de 1
Construccion y/o Reposicion de Construcciéon y/o Reposicion de
Acometida ACUEDUCTO Acometida ALCANTARILLADO

Se informa al Suscriptor y/o usuario de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal E.S.P., que
de acuerdo a las condiciones actuales en que se encuentra la red, y por el cumplimiento de su vida util, se hace
necesario proceder a realizar la optimizacién de la red principal y las acometidas domiciliarias. Consistente en la
optimizacion de la tuberia existente por tuberia PVC para ia red de acueducto y de aicantarillado, debidamente
certificadas.

De acuerdo a lo establecido por la Ley 142/94 (Art. 90.3); los decretos 302 de 2000 (Art. 3, 8, 11, 12y 21), 229
de 2002 (Art. 1), 3050 de 2013 (Art. 3) y 1077 de 2015 (Art. 2.3.1.1.1,, 2.3.1.3.2.3.8.,y 2.3.1.3.2.3.10.), asi como
la resolucion CRA 151 de 2001 (Art. 2.4.4.1 y 2.4.4.2); los costos correspondientes a los trabajos realizados en
la optimizacion de la red principal seran asumidos por la empresa; y las personas prestadoras de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado podran cobrar al suscriptor por cada inmueble los costos en
gue incurren para su conexion al sistema o red existentes; es decir que los valores generados de |a totalidad de
las actividades realizadas y tuberias o accesorios suministrados en la optimizacién de las acometidas domiciliarias
son responsabilidad de los usuarios.

La acometida sera construida por parte de la empresa y esta debera ser autorizada por el suscriptor y/o usuario
para efectuar su construccion, y legalizar su posterior cobro, la cual podra ser financiada en maximo treinta y seis
(36) meses (Art. 97 Ley 142/94), dando al usuario la libertad de pactar periodos mas cortos si asi lo desea; este
cobro se realizara por medio de la factura de acueducto y alcantarillado. La Empresa ofrece garantia por un
periodo no inferior a tres (3) afos, por la calidad de materiales y construccion de la acometida.

Para mayor informacién acercarse a la empresa ubicada en la Carrera 6 No.7-80 B/El Centro, o comunicarse a
la linea 2390201 ext. 112 o celulares 3022631031 6 3022666458.

Yo , mayor de edad, identificado(a) como aparece
al pie de mi firma, actuando en mi calidad de propietario del inmueble, ubicado en la
direccion y suscriptor de la Empresa de
Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal ESP, con cdédigo , Sl l:l o] NOCI autorizo
la construccion y/o optimizacion de la acometida de acueducto y/o alcantarillado. También solicito la financiacion
del cobro por la optimizacion de mi acometida a No cuota

Autorizacidn diligenciada el dia ( ) del mes ( ) del afo ( ).

Firma Suscriptor:

C.C No.

Reviso: Director Operativo EAAA. .
Elaboro: Coordinador Apoyo Area Operativa EAAA.

Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del Espinal E.S.P. Nit: 890.704.204-7
Carrera 6 No. 7 — 80 El Espinal — Tolima PBX (098) 2390201
Email: operativa@aaaespinal.gov.co Vigilada Superservicios
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Nomhrel Razon Soclal EMPRESA DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO Y AsEo DEL ESPINAL Causal Devoluciones:

e SARMTARN L ARA N AerA mey

moraaa

[y Peso Fisico(grs):200 Dice Contener : Fecha de : entrega:

[edl Peso Volumétrico(grs):0 ? q 0 b L DIS(I’Ib%ﬂ 3

h2d Peso Facturado(grs):200 P ;

g b Observa Ye NOTIFICACION PERSONAL == L ‘ 4"""":&"_
Valor Flete:$7.350 e 42? 5‘ é Gestion de entrega: ’

Costo de manejo:$0 n (/O € n M‘ ﬁ

I |||I| | IIIIIIIIIHIIIIIHIIIIIIIII -,

04001RA48
Principal: Bogots DC. Colombia Diagonal ?5 B # QSASSBoqma/ www4- ﬂcmwl&\ea Nanonaf ﬂlﬂl]]ﬂ W20/ Tel contacto: (571) 4722000.
El usuario defa expresa constancia que tuvo conocimiento del contraty Quese encuentra publicado en fa pagina web. 4-T2 tratard sus datos personales para probar-la entrega del envio, Para ejercer algin reclamo: senvicioalcliente34-T) com co Para consultar [a Politica de Tratamiento: www4-72.com co

Dlrecl:lon CARRERAS N. 7-80 Bl EL CENTRO NIT/C.C/T.L: 890704204 C1]C2] Cerrado g ‘-
Referencia:RAD 39941 Teléfono:239 s ; NiN2 No contactado O
elefono:2390201 Cédigo Postal: FA Fallecido O
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA Cédigo Operativo:4004001 AC1  Apartado Clausurado < Q
3 FM Fuerza Mayor
Nombre/ Razén Social: HECTOR FABIO BLANDO JARAMILLO
Direccion:MANZANA B1 CASA 7 ARKABAL Firma nombre y/o sello de quien recibe: l I ' -
Tel: Cédigo Postal: Cadigo
Operativo:4004001 ::) [K
iudad:ESP 8
Ciudad:ESPINAL_TOLIMA Depto:TOLIMA cec. Tel: Hora: (D D
——

Valor Total:$7.350 cop
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Al contestar por favor cite estos datos:
Radicado No. 20245400039001

A//%% ” /é ,;//MZ ﬂﬂ/%Fecha. 28-05- 20_-24

Sefior (a) ﬂ Vé’ﬂ” D
FLOR ALBA SEGURA DE VILLANUEVA

Cr 3 3-131 Villa Del Rosario - Chicoral

Espinal - Tolima

Codigo Usuario: 10659

Asunto: NOTIFICACION PERSONAL REFERENTE A CONEXION DE ACOMETIDA
DOMICILIARIA SANITARIA

Reciba un cordial saludo por parte de la Empresa de Acueducto, Alcantarillado y Aseo de El Espinal
ESP, desedndole éxitos en sus labores diarias. :

La EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA E.S.P. tiene el deber de
asegurar la eficiencia, calidad y continuidad en la prestacién de los servicios publicos de acueducto y
alcantarillado a su cargo. Y para ello, es relevante considerar que las redes del municipio a través
de las cuales se hace la prestacién de estos servicios tienen mds de 40 afios de uso y los materiales de
las tuberias con los cuales fueron construidos (material de gres y concreto) ya cumplieron su vida til
proyectada, lo que ha ocasionado que en su mayoria presenten problemas de insuficiencia hidrdulica,
velocidad, fuerza tractiva, y que a pesar de los mantenimientos periédicos de limpieza al sistema de
alcantarillado, estas no han respondido satisfactoriamente, de alli los inconvenientes que se presentan
a diario.
¥ 5 :

Aunado a lo anterior, se observan fallas en la estructura del pdvimen’ré de las vias del municipio que
podemos deducir en la mayoria de veces que surgen debido a infiliraciones y exfiltraciones por la
pérdida de la conexién de las acometidas domiciliarias sanitarias de las viviendas a la red local o
principal de recoleccién, lo que redunda en que las aguas residuales o servidas se filtran al terreno, y
este ingresa y se sedimenta en las redes generando obstrucciones.

Por tal motivo se requiere que la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL,
EAAA E.S.P. adelante las actuaciones necesarias definitivas como es la construccion y reposicion de las
redes locales o principales y lograr asi la optimizacién del servicio en los sectores mds criticos del
Municipio del Espinal; todo esto enmarcado dentro de los requisitos establecidos en el reglamento
técnico para el sector de agua potable y saneamiento bdsico(Resolucion 0330 del 2017 — Resolucién
0799 del 2021), contemplando dentro de estas actividades las de red principal y domiciliarias de
alcantarillado y asi garantizar el ejercicio de la funcién misional de la empresa y la efectiva prestacién
de los servicios puUblicos que presta. ;
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Sefior usuario por las razones ya expuestas y en desarrollo de lo establecido por el Decreto 302 de
Febrero 25 de 2000 — por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de prestacion de los
servicios pUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, en-su capitulo IV — Del mantenimiento de
las instalaciones domiciliarias articulo 21: “Mantenimiento de las instalaciones domiciliarias. El
mantenimiento de las redes internas de acueducto y alcantarillado no es responsabilidad de la entidad
prestadora de los servicios piblicos, pero ésta podrd revisar tales instalaciones y exigir las adecuaciones y
reparaciones que estime necesarias para la correcta utilizacién del servicio.”; asi mismo, el articulo 13,
establece— “Cambio de localizacién de la acometida. Es atribucidn exclusiva de la entidad prestadora de
los servicios publicos, realizar cambios en la localizacién del medidor y de la acometida y en el didmetro
de la misma, asi como efectuar las independizaciones del caso, previo el pago de los costos que se generen,
por parte del usuario.” Asi mismo es importante aclarar, que las acometidas son del que las hubiese
pagado en este caso del suscriptor, en esa medida los costos de reparaciéon y mantenimiento de las
acometidas y medidores, segun el articulo 2.3.1.3.2.3.17 del Decreto Unico Reglamentario No. 1077
de 2015, establece “que estos se encuentran a cargo de los suscriptores o usuarios”.

por medio del presente la EMPRESA DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEO DEL ESPINAL, EAAA
E.S.P. le notifica que el sector de la direccion que figura en esta comunicacién y la cual estd dentro de
nuestra base de datos como usuario y/o suscriptor del servicio de alcantarillado se le realizard la
optimizacién de la red principal de aguas servidas, y por esta razén deberd autorizar la construccion
de la nueva conexién de su predio a dicha red, para lo cual se le otorga un plazo de cinco (05) dias
hdabiles contados a partir del recibido de esta comunicacién, para que mediante la firma del formato
cédigo GCO-FO-01 denominado autorizacién para la construccién y/o reemplazo de acometida de
acueducto y alcantarillado por optimizacion de la red principal, autoricen a la E.A.A.A. E.S.P del Espinal,
realizar el trabajo de reposicion de conexién y/o acometida en tuberia Novafort 6” (alcantarillado)
para su predio.

Adjunto al presente me permito remitirle el formato cédigo GCO-FO-01 y presupuesto de los costos
estimados para la construccién de la conexidon de su vivienda al sistema de alcantarillado sanitario
(adjunto anexos), cabe aclarar que los trabajos realizados por la E.A.A.A E.S.P. cuentan con tres (3)
afios de garantia y plazo de pago hasta en 36 cuotas pagaderas con la factura del servicio, o por el
contrario se le da la posibilidad de contratarlo con un particular en cumplimiento del contrato de
condiciones uniformes, en su CLAUSULA 9. OBLIGACIONES DE LA EAAA DEL ESPINAL E.S.P, numeral
5. “Permitir al suscriptor y/o Usuario elegir libremente al proveedor de los bienes y servicios puiblicos
domiciliarios, siempre y cuando aquellos rednan las condiciones técnicas definidas en el contrato”.

En caso de construir la acometida domiciliaria con un particular deberd contar con el permiso de rotura
de pavimento tramitédndolo con suficiente anterioridad ante la Secretaria de Planeacién, Infraestructura
y Medio Ambiente de la Alcaldia Municipal y deberd realizar la construcciéon de la conexion o
acometida el mismo dia que se instale la red principal del sector en el que se encuentra ubicado su
predio. Esta acometida o conexién, deberd ser construida y entregada cumpliendo con los lineamientos
técnicos establecidos en el contrato de condiciones uniformes, asi come la normatividad vigente
Resolucién 0330 de junio de 2017 en su articulo 144, Conexiones Domiciliarias. “la conexién domiciliaria
de la red de alcantarillado sanitario debe cumplir los siguientes pardmetros.” asi como los articulos 145,146
y 147 de la misma resolucién; esta obra deberd contar con la aprobacién e'inspeccién de los materiales
utilizados por parte de la E.A.AA. E.S.P.

Si vencido el termino que se otorga en este oficio, el suscriptor o usuario no autorizd la construccién de
la conexion o acometida de parte de la E.A.A.A y tampoco surtié los trdmites para la ejecucidn con un
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particular , la empresa se verd avocada a la aplicacién del Decreto 302 de 2000 en su Articulo 26
Que expresa: “Suspensién por incumplimiento del contrato de condiciones uniformes: El incumplimiento del
contrato por parte del suscriptor o usuario da lugar a la suspensién unilateral del servicio por parte de la
entidad prestadora de los servicios publicos, en los siguienfes eventos: en su numeral 26.12. Interferir en
la utilizacién, operacién o mantenimiento de las lineas, redes y demds equipos necesarios para suministrar
el servicio publico domiciliario, sean de propiedad de la entidad prestadora de los servicios piblicos o de
los suscriptores. Pues al no contar con la conexién a la red del servicio de alcantarillado, su predio no
estd en condiciones de evacuar los desechos que se generen con el servicio de acueducto, para lo cual
la empresa procederd a la suspensién del servicio de acueducto”; y en el numeral 26.15 “No ejecutar
dentro del plazo fijado, la adecuacién de las instalaciones internas a las normas vigentes y requeridas por
razones técnicas o por seguridad en el suministro del servicio.”

Es también importante aclarar en este escrito, que si la conexién o acometida tiene poco tiempo de
construida, se encuentra en perfecto estado y construida de manera técnica o se encuentra en periodo
de garantia de parte de la empresa, el usuario queda exonerado de pago alguno; excepto el accesorio
silla Yee o silla Tee que se requiera para la nueva conexion.

Para surtir los tramites de autorizacion solicitados en este oficio, dentro del plazo establecido el
suscriptor o usuario deberd acercarse a las instalaciones de la empresa ubicadas en la Carrera 6 # 7-
80, oficina del drea operativa, para que se amplie la informacién suministrada o para autorizar «
través del formato GCO-FO-01, la construccion de la respectiva conexiéon o acometida domiciliaria
sanitaria, y firmar el correspondiente presupuesto, en el término de (5) cinco dias hdbiles siguientes al
recibo del presente.

Por Gltimo, es de aclarar que al no poder notificar de forma personal al usuario y/o se desconozca la
informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicard en la
pdgina electrénica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el
término de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se considerard surtida al finalizar el
dia siguiente al retiro del aviso, de conformidad con el Art. 69 de la ley 1437 del 2011.

Cordialmente,

JOHAN FERNANDO NI
Director Operativo

Proyecté: Steven Orlando Vega T. ofesional Universit ado 02
Revisé y Aprobé: Johan Fernando Nifio Calderon — Director Operativo
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