
 

 

3  Oficinas Asesoras 

7  Direcciones 
10 Grupos Internos de Trabajo 

Junta Directiva 

Gerencia 

Oficina Asesora  Jurídica Oficina Asesora de 

Control Interno 

Oficina Asesora de 

Planeación y TIC 

Gestión de TIC 

 

Control Disciplinario 

 

 Dirección 
Operativa 

 

 Dirección Comercial  

y Servicio Al Cliente 

 

Dirección 
Administrativa 

 

Dirección 
Financiera 

 

  Potabilización de Agua   
y Saneamiento Hídrico 

 

   Laboratorio PTAP  

 

  Servicio al Cliente 
y PQRs 

 

Facturación y 
Cartera 

 

Gestión Humana y       

Seguridad y Salud  
en el Trabajo 

 

Recursos Físicos 
y Gestión 

Documental 

 
  Lab. Fisicoquímico 

 

  Lab. Microbiológico 

 

Gestión de Proyectos 
de Inversión 

 

Gestión Ambiental y 
Responsabilidad Social 

 

 

Redes de  Acueducto,          
Alcantarillado y Control  

de Pérdidas 

 

Dirección de 
Alumbrado Público 

 

  Dirección  de 
Aseo 

 

Dirección  de             

Proyectos  e 
Ingeniería 

 


